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UvoD

Ovaj dokumenat ima za cilj pruZanje nekih od prakti¢nih uputstava za
oshivanje, organizovanje i razvoj Skole za Filigran, kao jedan poseban
program Preduzeéa Filigran u Prizrenu. Celokupan sadrzaj ovog dokumenta
treba da se shvati kao jedan orijentacioni okvir, dok se drugi dodatni detalji
kao i eventualne izmene olekuju tokom faze konkretizacije ideje Skole. Ovaj
dokumenat pripremljen je od strane EC Ma Ndryshe za potrebe Preduzeda
Filigran a uz podrsku Programa Ujedinjenih Nacija za Razvoj Kosova (UNDP
Kosovo).

Kao Sto je nize elaborirano, postoje mnogobrojni razlozi zbog cega je
potrebno osnivanje Skole za Filigran od kojih, &etiri su osnovna : ocuvanje i
kultiviranje zanata, promovisanje kulturnog nasleda Kosova, diverzifikacija
izvora prihoda, i povecanje zaposlenosti. Organizacija EC Ma Ndryshe i
Preduzede Filigran, imaju ve¢ dokazanu istoriju saradnje u oblasti duhovnog
kulturnog nasleda. Skola za Filigran je podizanje ove saradnje na vedi stepen,
izgradujuci jedan instrumenat koji ¢e osigurati nastavak tradicionalnog
zanata filigrana.

U pocetnoj fazi tri do pet godina preduzece ¢e se usredsrediti na potpunu
funkcionalizaciju ¢etiri osnovnih programa Skole: 1. Program jednogodi$njeg
potpunog osposobljavanja, 2. Tromesecne intenzivne programe, 3. Program
brzih desetodnevnih radionica, i 4. Specijalni program za ucenike srednjih
$kola. Skola za Filigrane imace razli¢ite izvore financiranja koji ¢e obezbediti
njenu odrzivost. Sa vremenskog aspekta, Skola ¢e imati tri perioda za
planiranje i financijski razvoj, od pocetnog koji uglavhom predstavlja
zalaganje za pocetak i funkcionalizaciju Skole pa sve do onog finalnog koji se
nadovazuje sa odrzivoscu i financijskom stabilnoséu.
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Osnovne ciljne grupe Skole su: uéenici i studenti, nezaposleni omladinci,
nezaposlene Zene, entuzijasti tradicionalnih zanata, biznisi domade radinosti.
Razvojni i stratedki pristup Skole biée saradivacki. Preduzeée Filigran ¢e
ojacati postojecu saradnju a zapoceti ¢e i nove saradnje sa strateSkim
partnerima koji ¢e stvoriti osnovicu za dugotrajnu konsilidaciju Skole.

Skola za Filigran prestavlja naredno zalaganje entuzijasta, aktivista i kulturnih
radnika u cilju podsticanja zajednickih delovanja u pravcu ocuvanja
tradicionalnih zanata na Kosovu. Prutem Skole te#i se ka ocuvanju i
kultiviranju zanata filigrana, uvek osiguravaju¢i prilagodavanja sa
dinamikama i trziSnim silama. Filigran je jedan od najdivnijih dokaza nase
duhovne istorije, s toga, angaZovanje u ocuvanju ovog dela kulturnog
nasleda podrazumeva angaZovanje za naSe opsSte dobro, kao i empatija
prema proslim generacijama koje su zadrzale zanat sve do danas, kao i
empatija prema buduc¢im generacijama kojima ne moZzemo negirati pravo za
nasledivanje filigrana.
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OPRAVDANOST

1.1 Ocuvanje i kultiviranje zanata

Nedodirljivo duhovno kulturno naslede Kosova obuhvata

nacine, predstavljanje, izrazavanje, jezik, saznanja i narodnu
kreativnost kao i instrumente, objekte, zanate i kulturne
prostore koje ih predstavljaju, i zajednice, grupe a ponekad i
individi koji su prihvaceni kao sastavni delovi njihovog
kulturnog nasleda. Ovo nedodirljivo kulturno naslede prelazi
sa kolena na koleno, uvek stvoreno tokom vekova od strane
zajednica i grupa u funkciji njihovih sredina, u sadejstvu sa
prirodom i njihovom istorijom dajuéi im jedan osecaj
identiteta i nastavka, potpomazuci promovisanju postovanja
kulturnog diverziteta i ljudskog tradicionalnog stvaralastva.
Ocuvanje, zastita i predstavljanje kulturnog nasleda Kosova
je deo strateske i politicke orijentacije institucija Republike
Kosova a posebno Ministarstva za Kulturu, Omladinu i Sport.

Jedna umetnost zbog koje je Prizren i dan danas poznat je
filigran, upotrebljavajué¢i uglavhom srebro, vlakna za
proizvodnju divnih umetnickih dela, slozena i lepa cipka.
Istorijski izvori upuéuju kako je filigran stigao na Kosovu
tokom XV-tog veka. Filigran je umetnost presavijanja i
stvaranja tankih vrpca od metala, bilo od zlata, srebra ili
prosto od presavijene Zice. Vrednosti umetnickog isticanja,
stvaralacka dela i sposobnosti prikupljanja cine filigran kao
jedno neprocenjivo bogatstvo kulturnog nasleda Prizrena.
Filigran je jedno od retkih vrednosti koje moZe Kosovu
pridoneti jednu uporedujucu prednost na globalnom nivou,
nudedi mu jedno jedinstveno mesto u svetskoj umetnosti i u
kulturnom nasledu. BiZuterija od filigrana je jedna od tehnika
metala na Kosovu koja je poStovana joS od davnina, te da
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ona drzi posebno mesto u ritu, tradicionalnim, socijamlnim i
kulturnim ceremonijama.

1.2 Promoviranje kulturnog nasleda na Kosovu

Filigran je stigao na Kosovu u XV-tom veku a proizvoden je u
regionu od strane stotinu zanatlija joS od tog doba. Medu
najvec¢im i najpoznatijim zanatlijama bila je jedna grupa od 9
proizvodaca koji su radili zajedno u jednoj maloj radionici u
Prizrenu. Jednostavno nazvana Filigran, kompanija je
osnovana jo$s 1947 godine od strane tadasSnje drzave
Jugoslavije, zajedno sa majstorima mestana. U toku ovog
vremena Filigran je imao preko 130 bizuterija u jednoj
zgradi. Kompanija je prezivela uz velike poteSkoce pre nego
Sto je bila primorana da bude zatvorena nakon procesa
privatizacije koji se desio nakon rata 1999 godine.

Preostala grupa od 9 ¢lanova sada radi van originalne zgrade,
proizvodedi stvarno tanke proizvode za svoje klijente, unutar
i van zemlje. Samo je jedan deo zanatlija ostao, s obzirom da
je trgovina koja je nekad cvetala smanjena sve do praga
njenog nestanka usled konkurencije od strane mnogo
jevtinijih roba koja je masovno proizvedena vani. Preostala
grupa od 9 ¢lanova sada radi van originalne zgrade,
proizvodedi stvarno tanke proizvode za svoje klijente, unutar
i van zemlje. Samo je jedan deo zanatlija ostao, s obzirom da
je trgovina koja je nekad cvetala smanjena sve do praga
njenog nestanka usled konkurencije od strane mnogo
jevtinijih roba koja je masovno proizvedena vani.
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1.3 Diverzifikacija izvora prihoda

Preduzede Filigran u Prizrenu prezivelo je zahvaljujuci stru¢noj posvecenosti
zanatlija, iako su bili pod raznim pritiscima, uglavnom kao posledica trZisnih
dinamika i njihove brze zamene industrijskim proizvodima, niZim kvalitetom
a i nizom cenom. Da bi preduzece nastavilo sa svojim postojanjem a na ovaj
nacin i da nastavi da i dalje kultivira zanat filigrana, ono treba da stvori nove
modele financiranja njegovih aktivnosti. S toga, diverzifikacija izvorista
prihoda je neophodnost i jedina mogucnost kako bi se osigurala njena
odrzivost. Skola Filigrana je zamidljena na taj nacin da u sklopu jednog
razloZznog perioda bude kao podstrekac za kultiviranje zanata filigrana a koji
Ce istovremeno generisati dodatne prihode za preduzede te na ovaj nacin, ne
samo S$to ée potpomocdi na pokri¢u operacionalnih troSkova preduzeéa vec ce
stvoriti i uslove za investiranje u ljudskim resursima, uslovima rada i
promovisanju.

1.4 Povecanje zaposlenosti

IzveStaj UNDP-a za Ljudski Razvoj 2016 god. na Kosovu ustanovio je, da je
Kosovo na najniZoj tacki po zaposlenosti u regionu, te da su Zene u najveéem
broju medu nezaposlenim. Osim toga, izvestaj je doSao do zakljucka da je
stepen nezaposlenosti mladih na Kosovu najniZi u regionu a narocito vazi za
Zene. Javne vlasti na Kosovu su redovno bile upudivane na to da sastave
politike i mere kao i druge relevantne programe tako da bi adresirali
zaposlenost Zena i mladih. AngaZovanje Zena i mladih u ocuvanju
tradicionalnih sposobnosti i umetnosti i zanatstva, zalaganje za projekte za
zastitu nedodirljivog kulturnog nasleda zajednica na Kosovu kao i prenosenje
stru¢nih sposobnosti na Zene i mlade kao sredstvo kako bi se povecala
mogucénost za njihovo zaposeljenje.
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PROGRAMI

U pocetnoj fazi tri do pet godina, preduzedée ée biti
fokusirana na potpunu funkcionalizaciju Ccetiri
osnovnih programa Skole, i to : 1. Program za
jednogodisnje  potpuno  osposobljavanje, 2.
Intenzivne tromesecne Programe, 3. Programe brzih
desetodnevnih radionica, i 4. Specijalni Program za
ucenike srednjih Skola. U toku narednih godina, u
zavisnosti od partneriteta i razvijenih kapaciteta,
Preduzece Ce istraziti moguénosti za stvaranje novih

programa kako bi odgovorilo trziSnim zahtevima.

2.1 Jednogodisnje potpuno osposobljavanje

Program potpunog osposobljavanja je zamisljen za lica koja dugorocno ciljaju
angaZovanju u oblasti domace radinosti. Trajanje programa je jedna godina i
sastavljen je od tri osnovnih modula dok, svaki modul ima
kurseve/odgovarajuce predmete.

Modul 1

Istorija i Koncepti — pruZza osnovna i uvodna saznanja uglavno na teoretskom

nivou za one koji pohadaju Program pripremajuci ih za dva druga modela
koja su usko povezana sa u¢enjem zanata filigrana i vrSenje biznisa. Posebni
kursevi, delovi prvog modela Skole za Filigran su:

e |Istoria umetnosti

e Tradicionalni zanati / Filigrani
e (Duhovno) kulturno naslede
e Kreativni Procesi

Modul 2

Ucenje zanata — nakon $to budu stekli uvodno znanje o istoriji umetnosti, o
tradicionalnom zanatu i duhovnom nasledu, pohadaci Skole su osposobljeni
kako bi presli na drugi modul koji je u potpunosti fokusiran na procesu
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stavaranja radova filigrana. Delovi drugog modula Programa su sledeci
kursevi/predmeti:

e Uvod u tehnike za preradu srebra

e Materijalii opreme

e Kategorije produkata

e Topljenje, Svajcovanje

e PraktiCanrad 1

e Umetnicko oblikovanje i stilisticki detalji
e Prakticanrad 2

e Priprema za prodaju

e Prakticanrad 3

Modul 3
Obavljanje biznisia — poslednji period Programa namenjen je prenosu

vestina za obavljanje biznisa u oblasti tradicionalnih zanata. Ovaj model ima
za cilj pripremu pohadada Programa za fazu nakon zavrsetka,
osposobljavajuéi ih za obezbedivanje odrZivog trZiSta za njihove zanatske
proizvode. Poslednji modul ovog Programa sastoji se od kurseva/ predmeta,
kao u nastavku:

e Marketinga zanatskih proizvoda
e Poceci jednog zanatskog biznisia
e Mentorisanje i tehnicka asistencija

Nakon zavrSetka predvidenih modula u sklopu Programa za potpuno
jednogodisnje osposobljavanje, svi pohadadi c¢e biti upuéeni na
testiranje/zavrsni ispit, koji se sastoji od pismenog dela i ruénog rada.
Pohadacima koji uspesno predu zavrsni test bi¢e im dodeljeni odgovarajudi
certifikati a koji ¢e biti dodeljeni prilikom zavrSne ceremonije za vreme
izlozbe kada ¢e biti izloZeni radovi pohadaca.
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2.2 Tromesecni intenzivni Programi

Intenzivni Program je zamisljen za lica sa ogranicenim vremenskim
mogucénostima i predstavlja jednu reduktovanu i ubrzanu verziju Programa za
potpuno osposobljavanje. Program e trajati tri meseca i sastavljen je od tri
osnovnih modula dok, svaki od modula sadrzi kurs/odgovarajuce predemte.

Modul 1
Istorija i Koncepti — pruZza osnovna i uvodna znanja na teoretskom nivou za

pohadace Programa pripremajudi ih za druga dva modula koja su usko
povezana sa u¢enjem zanata i vrSenje biznisa. Posebni kursevi prvog modula
Skole za Filigran su:

e Tradicionalni zanati / Filigrani
e  (Duhovno) kulturno naslede.

Modul 2

Ucenje zanata — nakon Sto budu stekli uvodna znanja o istoriji umetnosti,
tradicionalnim zananatima i duhovnom nasledu, pohadali Skole su
osposobljeni za prelazak na drugi modul, koji je u potpunosti fokusiran na
proces stvaranja radova filigrana. Deo drugog modula ovog Programa su
slededi kursevi/ predmeta:

e Materijalii opreme

o Kategorije produkata

o Topljenje, Svajcovanje

¢ Umetnicko oblikovanje i stilisticki detalji
e Prakti¢an rad.

Modul 3

VrSenje biznisa — poslednji period ovog programa namenjen je prenosu
vestina obavljanja biznisa u oblasti tradicionalnih zanata. Ovaj model ima za
cilj pripremu pohadaca Programa za fazu nakon zavrSetka osposobljavajudi
ih za obezbedivanje jednog odrzZivog trzista njihovih zanatskih proizvoda.
Poslednji modul ovog Programa sastoji se od kursa/ predmeta, kao sto sledi:

e Marketing zanatskih proizvoda
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Nakon zavrSetka predvidenih modula u sklopu intenzivnog tromesecnog
Programa, svi pohadaci bice upuéeni na testiranje/zavrsni ispit, koji se sastoji
od pismenog dela | ru¢nog rada. Pohadacima koji uspeSno predu zavrsni test
izdaée im se odgovarajudi certifikati a koji ¢e im biti dodeljeni tokom zavrine
ceremonije.

2.3 Desetodnevne brze radionice

Radionice su mogucnosti stvorene da bi sluZile samo kao uvod u zanat
filigrana i uglavnhom bi¢e organizovane u saradnji sa entitetima koji imaju
projekte i programe u oblasti kulturnog nasleda. Hitne radionice ¢e trajati 10
dana a sastoje se od sledecih ubrzanih kurseva:

e Tradicionalni zanati / Filigran

e Materijali i opreme

e Topljenje, Svajcovanje

e Umetnicko oblikovanje I stilisticki detalji
e Prakti¢an rad.

2.4 Specijalni Program za ucenike srednjih skola

Mladi Kosova a posebno uéenici srednjih $kola, su jedne od osnovnih ciljnih
grupa Skole za Filigran. S toga, deo Skole bice i specijalni Program koji je
zamisljen isklju€ivo za ucenike srednjih Skola. U pocetnoj fazi, Program cilja
ka saradnji sa srednjim Skolama u opSstini Prizren putem jednog
strukturiranog dijaloga sa Opstinskom Direkcijom za Obrazovanje i doti¢nim
menadZmentima Skola. Detalji sadrzaja ovog Programa bic¢e odredeni u
nastavku i u konsultaciji sa direkcijom i Skolama.

Cilj Programa bice, pruZanje dodatne nastave van redovnog S$kolskog
programa kao | integraciju nekih delova iz postojecéih predmeta skola koji su
u sadrzajnoj vezi sa kulturnim nasledem | tradicionalnim zanatima.
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Rad po grupama i individualni rad

Programi Skole bice strukturirani u tri forme: Rad sa velikim grupama, Rad sa
manjim grupama i individuali Rad. Velike grupe mogu imati i do 30
pohadaca. Individuali zainteresovani pohadaci mogu pratiti bilo koji od
Programa u zavisnosti od njihovog individualnog kapaciteta.

Nosioci kurseva

Trenutno osoblje Preduzedéa, majstori zanata filigrana, bi¢e nosioci osnovnih
kurseva u sklopu programa Skole. Majstori Preduzeéa bi¢e podeljeni prema
njihovim vestinama i znanju i bice nosioci specificnih kurseva predvidenih
kao u dodatku ovog dokumenta. Takode, Preduzece ¢e angazovati i lica sa
strane izvana kao bi im pruZili znanje i specifi¢ne vestine u sklopu programa.
Strani strucnjaci sa akademije, civilnog drustva, biznisa i ostalih sektora, bi¢e
redovno pozvani kako bi doprineli svojim predavanjima, prakti¢énim radnim
sekcijama, mentorstvom i drugim formama predvidenih planom kurikule. U
zavisnosti od zahteva, Preduzecée ¢e angaZovati i medunarodne stru¢njake
tradicionalnih zanata, kulturnog nasleda, preduzetniStva i odgovarajucih
oblasti u cilju obogacivanja i konsolidacije kapaciteta i kvaliteta programa.
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CILINE GRUPE

Osnovne ciljne grupe Skole su: ucenici, studenti,
nezaposleni mladi, nezaposlene Zene, entuzijasti
tradicionalnih zanata, biznisi domacih radinosti.
Takode, Skola ¢e biti otvorena i za druge zgrupe koje
su zainteresovane da pohadaju njene Programe.

3.1 Ucenici i studenti

Ulenici srednjih $kola Kosova, su znadajna ciljna grupa Skole, zbog
potencijala koji imaju mladi za

obezbedivanje nastavka kultiviranja zanata filigrana. Zbog toga, Skola ¢ée
imati specijalni Program za ucenike srednjih Skola, koji ¢e se odvijati u
saradnji sa opstinskim direkcijama za obrazovanje i menadZmentima srednjih
Skola. Istovremeno, deo ove ciljne grupe su i studenti univerziteta Kosova
dok ¢e u pocetnoj fazi Skola tefiti ka pruZanju Programa za studente
univerziteta, koji funkcionisu u opstini Prizren, sa ciljem kako bi se prosirio i
po drugim Kosovskim univerzitetima.

3.2 Nezaposleni omladinci

Mladi Kosova, nastavljaju da se suocavaju sa velikim brojem izazova, a jedna
od najosnovnijih je nemogucnost da prodru na trziSte rada, nakon zavrsetka
svog $kolovanja. Skola ¢e biti jedna prakti¢na moguénost koja ima za cilj da
osposobi ove mlade u zanatstvu filigrana i veStinama preduzetnistva, a time
povecati i njihove moguénosti za zaposljavanje.
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3.3 Bezposlene Zene

Slicno mladima, i Zene su jedna od najmarginalizovanih grupa drustva, sa
ograni¢enim moguénostima u viSe oblasti Zivota, obuhvatajuci i pristup
trzistu rada. Bezposlene Zene bice posebna ciljna grupa Skole, kojima ¢ée
stvoriti moguénosti da bi stekli sposobnosti i druge nove vestine a time |
povecanje mogucnosti za zapoS$ljavanje obuhvatajuci i zacetke individualnih
biznisa u sferi tradicionalnih biznisa.

3.4 Entuzijasti tradicionalnih zanata

Filigan ima pozitivno iskustvo sa licima razlicitih doba starosti, roda, struke,
koji su tokom godina bili deo nasih aktivnosti koji su podstaknuti njihovim
entuzijazmom u Zeli da nauée zanat filigrana. Program Skole je dobrodosao |
za druge zainteresovane a koji su zainteresovani da savladaju zanat.

3.5 Biznisi domace radinosti

Na Kosovu deluje Jedan broj biznisa domadih radinosti. Ovim biznisma ce biti
pruzene mogucnositi da osposobe svoje novo osoblje a i da avanciraju
saznanja njihovog postojeéeg osoblja.

3.6 Ostale Grupe

Skola ¢e biti otvorena za sve grupe koje pokaZu interesovanje i Zele da
pridobiju od njenog Programa. U tom smislu, dugoro¢ni cilj Skole je da
ponudii Programe i za zainteresovane iz drugih zemalja, ali da oni budu na
ostalim jezicima (osim na lokalnim jezicima Kosova, i na engleskom jeziku).
Medunarodni program je dugoro¢ni strateski cilj Skole ali on ée se moci
razviti tek u kasnijim fazama konsolidacije skole.
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SARADNIJE

Razvojni | strateski pristup Skole bi¢e saradivacki.
Preduzece Filigran ¢e osnaziti postojece saradnje
a zapoceti ¢e sa novim saradnjama sa strateskim
partnerima koji ¢e stvoriti osnovicu za dugoro¢nu
konsolidaciju Skole. Skola ¢e imati $est glavnih
grupa entiteta koje tezi da obuhvati u dijalog |
strukturiranu  saradnju:  Srednje  Skole i
Univerziteti, Ministarstvo za Obrazovanje i
Opstinska Direkcija za Obrazovanje, Privatne

Kompanije, Civilna Drustva, Skola / Medunarodni
Programi tradicionalnih zanata, Alumni Skole.

4.1 Srednje Skole i Universiteti

Saradnja sa srednjim Skolama i univerzitetima Kosova predstavlja jednu od
najvaznijih angaZovanja Skole zato $to su mladi ( a naro¢ito uéenici i studenti)
jedna od najglavnijih ciljnih grupa Skole. Ova saradnja ¢e omoguditi
strukturiranje  Programa Skole i njihovo prilagodavanje specifiénim
potrebama skola i univerziteta, po mogucnosti i da budu obuhvacene i u
zvani¢nim Skolskim doti¢nim kurikulama.

4.2 Ministarstvo za Obrazovanje i Opstinske Direkcije za Obrazovanje

Kako bi olak3ali pristup i saradnju sa srednjim $kolama i univerzitetima, Skola
¢e uspostaviti strukturiranu saradnju sa direktoratima za obrazovanje po
opstinama Kosova i sa Ministarstvom za Obrazovanje, Nauku u Tehnologiju.
Ove drZavne institucije bi¢e dugoroéni partneri Skole a osim toga i
sufinansijeri programa Skole.
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4.3 Privatne Kompanije

Preduzeée Filigran sada ve¢ ima saradnju sa privatnim kompanijama u
Prizrenu i u drugim gradovima Kosova. Ova mreZa saradnje sa privatnim
kompanijama ¢ée se prosiriti dalje ponudom da, kompanije tradicionalnih
zanata (i ne samo) pridobiju od mogucnosti da osposobe svoje osoblje
putem programa Skole, za zanat filigrana i za vestine preduzetnistva.

4.4 Civilno drustvo

Organizacije civilnog drustva su oduvek bili partneri Preduzeca Filigran
uglavnom u organizovanju kratkih radionica za osposobljavanje mladih i Zena
za zanatstvo filigrana. Skola ¢ée produbiti ovu saradnju sa organizacijama
civilnog drustva uglavnom u dve forme: obuhvatanjem skolskih programa
kao deo projekata organizacija, kao i putem apliciranja i primene u
partnerstvu projekata (izmedu Filigrana | organizacija) u oblasti kulturnog
nasleda i zanata filigrana.

4.5 Skole / Medunarodni Pogrami tradicionalnih zanata

Obezbedivanje jednog medunarodnog trzista pohadaca Skole za Filigran kao i
dostizanje medunarodnih standarda kvaliteta, standardizacije i akreditiranja,
posti¢i ¢e se putem saradnje sa Skolama i medunarodnim programima
tradicionalnih zanata. Jedan broj ovih Skola/programa identifikovace se na
strateski nacin kako bi dijalog zapoceo u pravcu formalnih partneriteta.

4.6 Alumni Skole

Svi pohadaoci programa Skole evidentira ée se u jednu bazu podataka i u
prvom momentu kada se stvori jedan opravdani broj zapocede ideja o
osnivanja Alumni Skole. Ovo organizovanje ¢e stvoriti prostore za saradnju
izmedu svih lica koja su zavrsila takav program Skole.
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IZVORISTA FINANCIRANJA

Skola za Filigran imace razli¢ite izvore financiranja koji ée
obezbedivati njenu odrZivost. Sa vremenskog aspekta, Skola
¢e imati tri perioda za planiranje i financijski razvoj, i to od
onog pocetnog koji uglavnom predstavlja zalaganje da bi Skola
zapocela a i da bi se funkcionalizovala pa sve do onog finalnog
koji se nadovezuje sa odrzivoscu i financijskom stabilnos¢u.

5.1 Period emergencije

Tokom pocetnog perioda (emergentnog), Skola ée imati za cilj da mobilise
financijska izvorista od strane donatora (uglavhom medunarodnih), opstine,
a i saradnju sa civilnim drustvom u projektima i programima. U ovom
pocetnom periodu, poseban znacaj biée posvecen osnazivanju saradnje sa
raznim entitetima kao i razvoju unutrasnih kapaciteta za sastavljanje
projekata i programa sa kojim ¢ée aplicirati za finansiranje.

5.2 Konsolidovanje

U fazi konsolidovanja, Skola ée ciljati kako bi mobilizovala financijska izvorista
od strane opstina i vlade Kosova (odgovaraju¢a ministarstva) putem
projekata i programa institucione saradnje. Tokom ove faze razviée se i
specijalni program za ucenike srednjih Skola a teZiée se strukturisanju i
saradnji sa Skolama i opStinskom direkcijom za obrazovanje. Takoder, u fazi
konsolidacije, Skola ée zapoceti i sa primenom tarifa za praéenje programa
(individualna isplata od strane pohadaca).

5.3 OdrZivost

U finalnoj fazi, Skola ée obezbediti dovoljno prihoda sa nekoliko izvora,
obuhvatajuci individualne isplate (od strane domacih i stranih pohadaca),
isplate od biznisa, od dodatnih usluga ( kao onaj o asistenciji za pocetne
biznise) a i od medunarodnih programa. Naravno, deo financijskih izvora u
fazi odrzivosti nastavice da budu i fondovi za projekte i programe koji dolaze
od strane drzavnih institucija i drugih donatora.
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AKREDITIRANIJE, INFRASTUKTURA | PROMOVISANIJE

6.1 Akreditiranje i Standardi kvaliteta

Standardi kvaliteta i akreditiranje Skole ( kao | njenih programa) bice stroga
posvecenost osoblja Preduzeca Filigran. U po&etnoj fazi funkcionisanja Skole,
pohadaci ¢e biti snabdeveni osnovnim certifikatima koji ¢e biti dokaz o
njihovom uceséu u odgovarajuéim programima. Kao sledeci korak bice
pocetak saradnje sa univerzitetima Kosova i van zemlje (obuhvatajuci i Skole
kao i specijalizovane programe za tradicionalne zanate) kako bi procenili
mogucénosti za akreditiranje. Jedna od opcija bice konkretizacija jedne takve
saradnje na Kosovu sa ciliem kako bi se obezbedilo akreditiranja Skole i
njenih Programa od strane Mistarstva za Obrazovanje, Nauku | Tehnologiju.
Paralelno tome, procenice se i mogucnosti za medunarodno akreditiranje a
koje u dugoroénom planu predstavlja najstrateskiji postupak za Skolu a
naroCito u odnosu na osnivanje medunarodnog programa. Znacajno
angaZzovanje Preduzeca Filigran biée i u pravcu viSeg nivoa postizanja vestina
osoblja Skole sa fokusom bi dobili medunarodnu certifikaciju. lzgradnja i
stalno poboljsanje standarda kvaliteta putem medunarodne certifikacije bié¢e
nerazdvojni deo angaZovanja Skole.

6.2 Fizicka Infrastruktura

Za potrebu Skole, Preduzece Filigran ¢e staviti na raspolaganju sve prostore
koje trenutno poseduje. Programi Skole obaviée se po ucionicama za tu
namenu i po radionicama Preduzeéa gde se obavlja zanat filigrana.
Istovremeno, u zavisnosti od povecanja interesovanja za praéenje programa
Skole, planira se i prosirenje prostora. Vazan deo fizicke infrastrukture su
sredstva i opreme rada. Osim upotrebe sredstava i oprema koje poseduje,
stvori¢e se mogucénosti za kupovinu sredstava / novih oprema kako bi
obezbedili redovni nastavak procesa. Preduzede ¢e sastaviti jedan detaljan
plan konsolidacije fiz¢ke infrastrukture, zasnovanu na prostorni inventar,
postojecih oprema i sredstava, procene potreba za intervenisanje i dodatnu
kupovinu i interesovanje za praéenje programa Skole u pocetnoj fazi njene
konsolidacije.

SKOLA ZA FILIGRAN - JEDNO PRAKTICNO UPUTSTVO 18



6.3 Promovisanje i Politika cena

Marketing Skole ée sluZiti da bi se osiguralo i odrzalo ciljno trzi$te i uglavnom
bi¢e zasnovano na Plan Menadziranja i Marketinga Preduzeca Filigran. U
sklopu ueb-stranice Preduzeda, poseban prostor bi¢e namenjen Skoli, unutar
koje ¢e biti ubacene sve znacajne informacije sa fokusom na potencijalne
aplikante. Skola ¢e imati i svoje posebne profile na socijalnim mrezama gde
¢e biti objavljeni delovi marketinga kao i detalji sa aktivnosti. Jedan poseban
plan za marketing Skole planira se da se sastavi u jednoj kasnijoj fazi i to
uglavnom kao regovanje na povecanje zahteva i prihoda od aktivnosti Skole.
Politika odredivanja cena prati logiku efektivnosti troskova, opravdane
trziSne cene | reagovanje trziSta nakon objavljivanja cene za pradenje
programa Skole. Preduzeée Filigran je potpuno nezavisna u odredivanju cena
dok, ista ¢e biti subjekat i drugih rasprava tokom aktivnosti Skole, tako da ¢e
biti prave sinhronizacije sa dinamikom trzista | zahteva.

SKOLA ZA FILIGRAN - JEDNO PRAKTICNO UPUTSTVO 19



Aneks I. Programi (kurikularni sadrzaji)

PROGRAM POTPUNOG JEDNOGODISNJEG OSPOSOBLJIAVANJA

Kurs Sadrzaj Nosioc Vreme Period
Modul 1. Istorija i Koncepti (Januar)
Istoria
umetnosti sa
fokusom na
. I'StOI’IJU Prof. Dr.
Istoria nakita/ukrasa .
. Jahja 3 dana Januar
umetnosti od srebra od .
. Drangolli
antike pa sve
do danasnjih
dana
Tradicionalni
zanati / 4 dana Januar
Filigran
Duhovno
Kulturno 3 dana Januar
Naslede
Kreativni Jedna
. . Januar
Procesi nedelja
Modul 2. Té mésuarit e zejes (Februar - Septembar)
Kurs pruza
Uvodenje u ozs::r:/.r;a
tehnike za J dipl.
(uvodno v . Jedna
preradu . Inzinjer . Ferbruar
zhanje) o ) . nedelja
srebra . Faik Bamja
tehnikama za
preradu
srebra
Materiali Periodic¢ni
i Sistem Jedna
. Februar
opreme elemenata, nedelja
Svojstva
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plemenitih
metala,
struktura
zlata, sebra |
bakra, legure
(za spajanje)
zlata, srebra |
bakra

Kategorije
produkata

Legure (za
spajanje),
proracuni,
Cistoca
legura,
pecatiranja,
analize

Jedna
nedelja

Februar

Istopljavanja,
Svajcovanje

Proracunjavan
je lepkova,
prorac¢unavanj
e
temperature
legura,
komponente,i
spiranja
Svajcovanih
povrsina
(lema))

Jedna
nedelja

Mart

Prakti¢an rad

Toplenje,
valjanje/kovan
je, merenje |
istancavanje
Sipki po
odredenim
dimenzijama,
elementi
artikala, sitne
rupice,
Coravac, ptice,
pravljenje

Dva meseva

Mart — Maj
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planova, uputi
Zeljenih
artikala

Umetnicko
oblikovanje i
stilisticki
detalji

Planiranje
planova,
uputstva,
punjavanje sa
odgovaracuém
elementima

Jednu
nedelju

Praktican rad

Planiranje,
uputi delova
narukvice

Jedan mesec

Juni

Priprema za
prodaju

Pranje u
kiselini,
ciscenje i
susenje
gotovih
artikala |
ambalaZiranje

Jedna
nedelja

Septembar

Praktican rad

Testiranje
stecenih
sposobnosti
tokom
procesa
proizvodnje

Jedan mesec

Septembar

Modul 3. Vodenje biznisa (oktobar - decembar)

Marketing
Zanatskih
produkata

Ambalaziranje
, ponasanje
prema
klijentima

Dve nedelje

Oktobar

Poceci jednog
zanatskog
biznisa

Nacin pocetka
upisa biznisa,
elementarna
oprema, za
pocetak
zanastva
filigrana

Dve nedelje

Oktobar

Mentorstvo i

Poboljsanje

Jedan mesec

Novembar
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tehnicka
asistencija

stecenih
navika tokom
procesa
proizvodnije |
spravka
greSaka
tokom
procesa
proizvodnje

Testiranje / zavrsni ispit Jedan dan Decembar
Ceremonija zatvaranja i certifikacija (izlozba) Jedan da Decembar
TROMESECNI INTENZIVNI PROGRAM
Kurs Sadrzaj Nosioc Trajanje Period
Modul 1. Istorijal Koncepti
Tradicionalni
zanati / Tri dana
Filigran
Kulturno
(duhovno) Dva dana
naslede
Modul 2. Ucenje zanata
Materiali | Periodicni
opreme system
elemenata,
svojstva
plemenitih
metala, Jedna
struktura zlata, nedelja
srebra i bakra,
legure (za
spajanje)
zlata,srebra i
bakra
Kategorije Legure (za Jedna
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produkata pripajanje), nedelja
proracuni
,Cistocéa legura,
pecacenje/sta
mpanje,
analize.
Toplenje, Proracuni
Svajcanje lepkova,
pracunavanje
temperature
legura, Dve nedelje
komponente,
ispiranje
Svajcovane
povrsine
(Lemljenje)
Umetnicko Planiranje,
oblikovanjei | uputstva,
stilisticki punjenje Dve nedelje
detalji odgovarajuéim
elementima
Prakti¢an rad | Planiranje,
uputi d.elova Dve nedelje
narukvice
Modul 3. Vodenje biznisa
Marketing Ambalaziranje,
zanatskog ponasanje Dve nedelje
produkta prema
klijentima
Testiranje / zavrsni ispit Jedan dan
Ceremonija zatvaranja i certifikacija Jedan dan
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PUNETORIA DHJETE DITORE

Kurs Sadrzaj Nosioc Trajanje Period
Tradicionalni Dva dana
zanati /

Filigran
Materijali | Periodi¢ni Jedan dan
opreme Sistem
elemenata,oso
bine
plemenitih
metala,
struktura zlata,
srebrai bakra,
legure (za
povezivanje),
zlata, srebra |
bakra
Istopljavanje, | Proracunavanje Jedan dan
Svajcanje lepkova,
proracunavanje
temperature
legura,
komponenti,
ispiranje
Svajcovanih
povrsina
(lemljenje)
Uetnicko Planiranje, Jedan dan
oblikovanjei | uputstvo,
stilistcki punjenje sa
detalji odgovagrajudi
m elementima
Prakti¢an rad | Planiranje, Cetiri dana
uputi delova
narukvice
Certifikacija Jedan dan
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